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Overall Engagement
I am proud to tell others I 

work at UBC.

I would recommend UBC to 
a friend as a great place to 

work.

My work provides me with a 
sense of personal 
accomplishment.

I can see a clear link 
between my work and UBC’s 

long‐term objectives.

ENGAGEMENT TREND

BUILDING OPERATIONS ‐ OVERALL

+3         
(+/‐ 2014)

+4
(+/‐ 2014)

+4
(+/‐ 2014)

+8
(+/‐ 2014)

‐1
(+/‐ 2014)

Note: The 2017 and 2014 Overall Engagement scores are the average of the 4 questions.
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Gives me 
effective 

feedback on the 
work I do.

Involves me in 
decisions that 
affect my work.

Supports my 
professional 
development 
and learning.

Keeps me well 
informed.

LEADERSHIP TREND

BUILDING OPERATIONS ‐ OVERALL

+23      
(+/‐ 2014)

+23
(+/‐ 2014)

+10
(+/‐ 2014)

‐4
(+/‐ 2014)

Immediate unit head/manager trend

41 38

61

51

2014 2017

Communicate a compelling 
vision for UBC.

I have confidence in UBC’s 
senior leadership

+20
(+/‐ 2014)

+13
(+/‐ 2014)

UBC’s Senior leadership trend
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JOB 
SATISFACTION

WORK ENVIRONMENT PROFESSIONAL GROWTH COLLABORATION STUDENT
FOCUS HEALTH & WELLBEING INCLUSION & RESPECT

Considering 
everything, I 
am satisfied 
with my 

current role at 
UBC.

I have the 
materials and 
equipment I 
need to do my 

work 
effectively.

I have access 
to the 

information I 
need to do my 

work 
effectively.

At UBC, I have 
the opportunity 
to learn and 

grow 
professionally.

My career 
aspirations 
can be 
achieved 
at UBC.

I receive 
recognition from 

my 
accomplishments 

at work.

I would 
recommend 

UBC to 
prospective 
students

I know how to 
access 
benefits, 

services and 
programs that 
adequately 
support my 
health and 
wellbeing.

I feel 
supported in 
my workplace 
when I am 
dealing with 
personal or 
family issues.

People treat 
each other 
with respect 

and 
consideration 

in my 
workplace.

I feel that I am 
part of a 

community at 
UBC.

ADDITIONAL TRENDS

BUILDING OPERATIONS ‐ OVERALL

‐4
(+/‐ 2014)

‐7
(+/‐ 2014)

+3
(+/‐ 2014)

+20
(+/‐ 2014)

+11
(+/‐ 2014)

+11
(+/‐ 2014)

‐3
(+/‐ 2014)

+9
(+/‐ 2014)

+17
(+/‐ 2014)

‐9
(+/‐ 2014)

+10
(+/‐ 2014)


